
Seule la version informatique et les exemplaires indiqués au « point de classement » font foi. 

 

LOGIGRAMME DE TRAITEMENT D’UNE RECLAMATION 

 

Extrait de la procédure 11_SYAMCO_1P-REV 00 du 31/01/2023 

 

NB : Ce logigramme est adressé à tout client qui le demande 
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